
AVVERTENZA
La legge regionale del 30 dicembre 2009, n. 24, all’art. 4 c. 27, ha modificato l’articolo 35 della legge 
regionale 20 agosto 2007, n. 23, con l’inasprimento delle sanzioni a carico di quanti, a bordo dei mezzi in 
servizio di TPL, non sono in possesso di adeguato titolo di viaggio ovvero non rispettano il regolamento 
di vettura.

La sanzione relativa a:
•  mancanza del titolo di viaggio;
•  biglietto orario con tempo scaduto (linee urbane);
•  titolo di viaggio obliterato alla salita dell’Agente Accertatore;
•  titolo di viaggio non obliterato;
•  titolo di viaggio obliterato più volte;
•  titolo di viaggio inferiore alla tratta o tratta diversa da quella indicata;
•  titolo di viaggio contraffatto/alterato;

è stata fissata da un minimo di € 20,00 ad un massimo di € 126,00, con la possibilità del pagamento in 
misura ridotta di € 40,00 ai sensi dell’art. 7 della Legge regionale n. 1/1984.

La sanzione relativa alla violazione del regolamento di vettura, oltre al rimborso degli eventuali danni 
arrecati, è stata fissata da un minimo di € 20,00 ad un massimo di € 106,00, con la possibilità del 
pagamento in misura ridotta di € 35,00 ai sensi dell’art. 7 della Legge regionale n. 1/1984.

La sanzione relativa  all’abbonamento dimenticato, ma regolarmente rinnovato prima dell’accertamento, 
è fissata in € 10,00 purchè entro cinque giorni dall’accertamento il Cliente dimostri l’avvenuto regolare 
rinnovo.

Per quanti abbiano commesso la stessa sanzione più di una volta nel corso dell’anno solare (utenti 
recidivi), la stessa viene aumentata della metà.

Ciò stante e confermata l’obbligatorietà dell’applicazione delle nuove sanzioni previste,                                   
a far data dal 01 febbraio 2010, i sigg.ri Clienti sono invitati ad un regolare uso dei servizi.

Il biglietto può essere acquistato nei punti vendita dislocati in tutto il territorio servito, (può essere 
acquistato anche a bordo dell’autobus con sovrapprezzo, richiedendolo all’autista) va convalidato con le 
apposite attrezzature appena saliti in vettura e va conservato integro per tutta la durata del viaggio.

L’elenco dettagliato dei punti vendita biglietti è contenuto nel tomo II della carta dei servizi oppure può 
essere richiesto al numero verde 800.915303.

Per ogni aspetto relativo a quanto sopra il Cliente può rivolgersi all’UFFICIO SANZIONI di Udine, viale Europa 
Unita, 97, tel. 0432 - 510111 dal Lunedì al Venerdì con orario 08,30 - 12,00 // 14,00 - 17,00.


